Anexo A, do Aviso de Contratacao Direta n°® 32/2026, do EMA.

MARINHA DO BRASIL

ESTADO-MAIOR DA ARMADA
(Processo Administrativo n° 61074.001645/2026-38)

TERMO DE REFERENCIA
(1° Alteracao)

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servicos continuos de disponibilizacdo e sustentacdo de Sistema de
Controle de Acesso Biométrico Facial, com fornecimento de equipamentos em regime de
locacdo, instalacdo e operacdo em infraestrutura local (on-premises), incluindo configuracao,
integracdo, manutencao preventiva e corretiva, suporte técnico especializado, atualizacdes
tecnolégicas e de seguranca, bem como a execucao da infraestrutura légica e elétrica
necessaria ao seu pleno funcionamento, a fim de atender a necessidade do Estado-Maior da
Armada (UGE - Unidade Gestora Executora 720000), nos termos da tabela abaixo, conforme
condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

PRECO ESTIMADO (R$)
UNITARIO | TOTAL

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER| QTD | UF

SERVICO CONTINUO DE DISPONIBILIZACZ\O E
SUSTENTACAO DE SISTEMA DE CONTROLE
DE ACESSO BIOMETRICO (ON-PREMISES)
Descricao do servico: Prestacdao de servico
continuo de disponibilizacao e sustentacao de
Sistema de Controle de Acesso Biométrico
Facial, com fornecimento de equipamentos
em regime de locacao, instalacdo e operacao
em infraestrutura local (on-premises),
incluindo configuracdo, integracdo, operacao
assistida, suporte técnico especializado,

manutencdo  preventiva e  corretiva, R R¢
atualizacoes tecnolégicas e de seguranca, 20583 | 24 |Més| R$ 2.725,60 65.414,40
reposicdo de componentes, bem como a
execucdo da infraestrutura légica e elétrica
necessaria ao seu pleno funcionamento.
Finalidade: Controlar e registrar o acesso de
pessoas as dependéncias do Estado-Maior da
Armada, por meio de identificacdo biométrica
facial, com gerenciamento centralizado e
rastreabilidade de eventos
Periodicidade/Frequéncia: Continuada, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, com faturamento mensal.

| PRECO GLOBAL ESTIMADO R$ 65.414,40 |
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Continuacao do Anexo A, do Aviso de Contratacao Direta n°® 32/2026, do EMA.
Continuacdo do Termo de Referéncia (1° Alteracdo).

1.1.1. As descricoes e especificacbes contidas neste Termo de Referéncia se sobrepdem
aquelas correspondentes ao(s) codigo(s) de CATSER aqui adotados, no caso de eventuais
incongruéncias entre elas.

1.1.2. Toda a solucao devera contemplar, no minimo, os seguintes componentes:

ITEM | COMPONENTE | QUANTIDADE | UF
EM REGIME DE LOCACAO

Leitor Biométrico de Reconhecimento Facial

- Capacidade minima de 2000 templates faciais

-Capacidade de cartoes RFID/QR Code 50.000

-Modo de autenticacdo Biometria facial, Cartdo RFID (13,56

MHz)/QR Code e senha

- Taxa de acuracia minima (ex: = 99%)

- Tempo de reconhecimento maximo (ex: < 1 segundo)

- Grau de protecdo minimo (ex: IP65 se for area externa)

- Operacao em ambiente interno

- Comunicacao via TCP/IP

-Suporte a protocolo padrio (ex: Wiegand, OSDP ou equivalente)

- Compativel com controle de acesso via eletroima

- Alimentacao 12V ou conforme projeto

- Registro de logs locais

- Integracao com software de gerenciamento

-Protocolo internet IPv4, RTSP, RTP, TCP, UDP, SIP

-Tipo de tela Tela LCD 7” sensivel ao toque (capacitiva)

-Resolucdo da tela 600 (H)x 1024 (V) (pixels)

-Cameras Duas lentes de 2 MP CMOS (RGB+IR)

-Compensacao de luz Autocompensacao de LEDs IR

-WDR DWDR

-Sinalizacdo ao usuario Sonora (voz) e visual

-Método de comunicacdo 1 porta Ethernet (10/100Base-T) e Wi-Fi

-Intervalo de reconhecimento facial Distancia da cAmera a face: 0,3

al8m

Suporte de parede para 1 Leitor Facial

-Material: Aco com pintura eletrostatica preta;

-Ajuste de angulo: articulacio com parafusos que permitem
2 inclinacao personalizada; 9 UN
-Passagem de cabos interna: abertura traseira para organizacao
dos fios;

Chave Auxiliar Externa para Porta

-Parafusos em Aco

-Pintura Eletrostatica

-Material em Polimero

Caixa de Protecao Chave Auxiliar

Suporte de fixacdo do mecanismo da chave, considerando porta
de vidro

-Material em chapa de aco com espessura de 2,5 mm e pintura
eletrostatica preta;

-Suporte com abertura para encaixe no vidro com diversas
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Continuacao do Anexo A, do Aviso de Contratacao Direta n°® 32/2026, do EMA.
Continuacio do Termo de Referéncia (1° Alteracao).

furacoes;
Suporte para vidros de ate 10mm
Dimensoes: 180 x 20 x70 (mm) Comprimento, Espessura e Altura;

Eletroima com Sensor de Porta Aberta

- Forca minima de retencao 150 kgf ou superior)
- Sensor de porta aberta

-Tensao 12 a 16 Vdc

-Corrente de operacao 700 mA UN
-Poténcia 8,4 W

-Dimensodes (L A P) 145 x 47 x 28 mm

-Temperatura de operacao 0°C a 60°C

- Compativel com porta de vidro

Suporte de fixacdo do Eletroima, considerando porta de vidro
-Material em chapa de aco com espessura de 2,5 mm e pintura
eletrostatica preta;

-Suporte com abertura para encaixe no vidro com furacoes
diferentes para fixacao dos eletroimas;

Suporte para vidros de ate 10mm

Dimensoes: 180 x 20 x70 (mm) Comprimento, Espessura e Altura;

Fonte de Alimentacdo 12Vdc com bateria 12V 7AH

- Fonte com gabinete plastico na cor branca, contendo uma placa
eletrénica, com espaco para abrigar uma bateria selada de 7Ah;
- Saida com temporizacao ajustavel entre 1, 5, 15, 30 e 60
segundos;

-Sistema inteligente para utilizacao da bateria em modo de
seguranca ou modo econémico;

-Corrente de 2 A e tensao de 14,4 V;

-Compativel com bateria de 7 Ah até 9Ah;

-LEDs de sinalizacao de carregamento, baixa tensao, auséncia
de bateria ou bateria danificada, status de alimentacdo de
saida e indicacao de rede elétrica;

Botao de requisicdo de Saida

-Botdo em aco inoxidavel;

-Caixa com furos para fixacao e saida dos fios;

- Contato NA, sem retensao;

-Fixacao em vidro através de fita de alta resisténcia;

Acionador de Emergéncia Rearmavel

-Tensdo maxima: 12 Vdc

-Fixacao em vidro por fita de alta resisténcia;

- Corrente maxima: 2 A

- Poténcia maxima: 24 W

- Possui sinalizacdo sonora quando desarmado

- Gabinete em ABS

- Visor em policarbonato

- Temperatura de operacdo: 0 °C ~ 50 °C

- Umidade de operacio: 0 - 95%
LICENCIAMENTO DE SOFTWARE VINCULADO A SOLUCAO
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Continuacdo do Termo de Referéncia (1° Alteracdo).

Licenciamento de software para operacdo, gerenciamento e
integracdo dos Leitores Biométricos de Reconhecimento Facial,
pelo periodo de vigéncia contratual

- Instalacdo on-premises

10 |- Banco de dados estruturado;

- Controle de perfis e niveis de acesso;
- Logs exportaveis;

- Backup manual e automatico;

- Controle de auditoria;

SERVICOS AGREGADOS
Servicos técnicos especializados para instalacdo, configuracao,
testes operacionais e comissionamento dos equipamentos,
dispositivos e software, incluindo a execucdo da infraestrutura
légica e elétrica necessaria, com fornecimento de todos os
insumos e materiais acessorios indispensaveis a completa
implantacdo da solucdo (tais como conectores, bornes, terminais,
fixadores, canaletas, cabos, etiquetas de identificacdo e elementos
correlatos), bem como a realizacdo de treinamento técnico-
operacional de equipe do CONTRATANTE.
Servicos técnicos de manutencdo preventiva (trimestral) e
corretiva, remota/presencial.
Atendimento inicial em até 8 (oito) horas Uteis, conforme niveis de
servico definidos neste Termo de Referéncia

11

12

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo é(sdo) caracterizado(s) como comum(ns), pois
seus padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de
especificacoes reconhecidas e usuais do mercado, enquadrando-se na definicido de bens e
servicos comuns - conforme o inciso XllI, do art. 6°, da Lei n® 14.133/2021.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao
1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que decorre de uma necessidade
rotineira e permanente do 6rgao contratante, sendo essencial para assegurar controle de
acesso, as instalacoes desse 6rgao, o que viabiliza o adequado desenvolvimento das atividades
finalisticas desta Organizacdo Militar (OM). Ressalta-se que a eventual interrupcao desse
servico poderd comprometer o cumprimento da missdo institucional. Nessa perspectiva, é
admitida a prorrogacao sucessiva do contrato, respeitado o limite maximo de vigéncia de dez
anos, conforme previsto no art. 107 da Lei n® 14.133/2021.
1.4. A vigéncia plurianual é mais vantajosa, considerando que:
1.4.1. Contratos plurianuais permitem um melhor planejamento orcamentario, uma vez que
os custos sdo conhecidos e podem ser distribuidos ao longo de varios anos, o que evita
surpresas financeiras e facilita a alocacado de recursos.
1.4.2. A contratacao plurianual possibilita a obtencdo de precos mais competitivos devido a
maior quantidade contratada em um Unico processo. Fornecedores tendem a oferecer
melhores condicées quando garantem a prestacao do servico por um periodo prolongado.
1.4.3. Contratos de longo prazo oferecem maior seguranca para ambas as partes envolvidas.
A administracao militar tem garantida a disponibilidade do servico que Ihe é necessério,
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enguanto os fornecedores tém a certeza de um contrato continuo, o que pode levar a um
melhor relacionamento e maior compromisso com a qualidade dos servicos prestados.
1.4.4. Com a vigéncia plurianual, a necessidade de realizar novos processos de contratacdo é
reduzida, o que gera economia de tempo e recursos administrativos, além de diminuir a
possibilidade de interrupcoes na disponibilidade do servico devido a eventuais atrasos na
instrucdo processual.
1.4.4.1. Conforme artigo publicado no Portal SOLLICITA, realizar um processo de
contratacdo envolve custos operacionais, os quais giram em torno de R$ 27.735,65.
Assim, quanto menos processos forem instruidos (inclusive, os de renovacao contratual),
menores serao os dispéndios publicos envolvidos.

Prazo de vigéncia
1.5. A minuta do contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relacao a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. Aimplementacdo de um sistema de controle de acesso por reconhecimento facial justifica-
se pela necessidade de modernizacao da seguranca organica e otimizacao do fluxo de pessoas
no edificio. Diferente de métodos tradicionais (cartdes de proximidade ou biometria digital), a
tecnologia facial oferece:
2.1.1. Seguranca Sanitaria e Higiene: Por ser uma tecnologia touchless (sem contato),
elimina o risco de contagio por patégenos em superficies comuns, fator critico para a saude
ocupacional em ambientes coletivos;
2.1.2. Mitigacdo de Fraudes: O reconhecimento facial impede o compartilhamento de
credenciais (empréstimo de cartdes) e a utilizacdo de fotos ou videos para burlar o acesso,
garantindo que apenas pessoas autorizadas circulem nas dependéncias;
2.1.3. Eficiéncia Operacional: A velocidade de leitura (geralmente inferior a 0,5 segundos)
reduz filas nos horarios de pico (entrada, almoco e saida), melhorando a experiéncia de
colaboradores e visitantes;
2.1.4. Auditabilidade: O sistema gera registros digitais precisos com imagens, facilitando a
identificacdo de incidentes e a gestao de presenca em tempo real nos 5 pavimentos;
2.1.5. Integracao de Dados: Centralizacdo do monitoramento de presenca e horarios em um
Unico banco de dados para todo o prédio.
2.2. A definicdo do quantitativo de 09 (nove) unidades de leitores de reconhecimento facial foi
estabelecida com base em um mapeamento técnico dos pontos criticos de acesso e na
necessidade de garantir a operacionalidade continua do sistema nos 5 (cinco) pavimentos do
edificio. A distribuicao estratégica dos equipamentos prioriza o controle do fluxo perimetral e a
segregacao de acessos internos.
2.3. Para a entrada principal da Sobreloja, e hall do acesso do Almirante, foram destinados 02
(dois) leitores, configurando canais distintos de entrada e saida. Para o corpo do edificio,
previu-se a instalacdo de 05 (cinco) unidades, sendo 01 (um) leitor por andar, posicionado
obrigatoriamente no hall de acesso principal de pedestres, 02 unidades nos acessos aos
elevadores de carga, garantindo que a circulacao vertical seja devidamente monitorada.
2.4. Tal dimensionamento mostra-se, portanto, proporcional a infraestrutura do prédio e
tecnicamente suficiente para a demanda projetada.
2.5. O objeto da contratacio esta previsto no PAR - Programa de Aplicacdo de Recursos [ano
2026], conforme detalhamento a seguir:
2.5.1. Codigo PAR: 0754/2026.
2.5.2. Prioridade: Necessario.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1. A descricao da solucdo como um todo abrange os seguintes objetos:
3.1.1. Fase de Implantacao
3.1.1.1. Fornecimento dos equipamentos e dispositivos necessarios a operacdo do
sistema, em regime de locacao;
3.1.1.2. Instalacao fisica dos equipamentos nas dependéncias da Organizacao Militar;
3.1.1.3. Instalacao e configuracao dos softwares e licencas necessarias ao funcionamento
da solucao;
3.1.1.4. Parametrizacdo do sistema conforme as necessidades operacionais;
3.1.1.5. Integracao com sistemas e bases de dados existentes, quando aplicavel;
3.1.1.6. Realizacao de testes de funcionamento e validacao técnica da solucao;
3.1.1.7. Treinamento inicial dos usuarios e administradores do sistema;
3.1.1.8. Operacao assistida inicial, quando prevista.

3.1.2. Fase de Operacao e Sustentacado Continua
3.1.2.1. Disponibilizacao continua da solucdo em ambiente local (on-premises);
3.1.2.2. Manutencao preventiva periédica dos equipamentos e sistemas;
3.1.2.3. Manutencao corretiva sob demanda, com observancia dos niveis de servico (SLA);
3.1.2.4. Suporte técnico especializado;
3.1.2.5. Atualizacbes tecnoldgicas, de seguranca e correcoes de falhas;
3.1.2.6. Substituicao de equipamentos ou componentes defeituosos;
3.1.2.7. Garantia de disponibilidade, integridade e confiabilidade do sistema;
3.1.2.8. Monitoramento do desempenho da solucao e atendimento aos indicadores de
nivel de servico.

3.1.3. Fase de Evolucao Tecnolégica
3.1.3.1. Atualizacbes de versdes de softwares e firmwares;
3.1.3.2. Adequacgodes decorrentes de mudancas normativas ou operacionais;
3.1.3.3. Implementacao de melhorias compativeis com a solucao contratada, quando
necessarias a sua continuidade e seguranca.

3.1.4. Fase de Transicao e Encerramento Contratual
3.1.4.1. Transferéncia ordenada das informacoes e registros armazenados;
3.1.4.2. Fornecimento de backup dos dados a Administracao;
3.1.4.3. Desinstalacao dos equipamentos locados, quando aplicavel;
3.1.4.4. Garantia de que nao permanecam dados institucionais armazenados em
equipamentos ou midias da contratada;
3.1.4.5. Apoio técnico durante eventual transicao para nova solucao.

3.1.5. Possibilidade de Aquisicao ao Final da Vigéncia
3.1.5.1. Avaliacao, pela Administracao, da vantajosidade da aquisicao dos equipamentos
disponibilizados em regime de locacao;
3.1.5.2. Exercicio facultativo de opcao de compra;
3.1.5.3. Definicao prévia do valor residual ou da metodologia de céalculo correspondente.
3.1.5.4. Formalizacdo mediante termo aditivo ou instrumento préprio.
3.2. Trata-se de servico comum, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, pois seus padroes de

desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificacbes
reconhecidas e usuais do mercado, enquadrando-se na definicdo de bens e servicos comuns -
conforme o inciso XllI, do art. 6°, da Lei n® 14.133/2021.

3.3. A solucao enquadra-se nos pressupostos do art. 48 da Lei n° 14.133/2021, constituindo-se
em atividades materiais acessérias, instrumentais ou complementares a area de competéncia
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legal do Estado-Maior da Armada, nao inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.
3.4. N3o incide nas hipoteses vedadas pelo art. 9° da IN SEGES/MP n® 5/2017.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,

devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacoes

Sustentaveis:
4.1.1. Para os produtos que serao utilizados nos servicos objeto deste Termo de Referéncia,
cuja atividade de fabricacdo ou industrializacdo é enquadrada no Anexo | da Instrucdo
Normativa IBAMA n° 13/2021, sé serda admitida a utilizacdo de produtos cujo fabricante
esteja regularmente registrado no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, instituido pelo artigo 17, inciso I, da Lei
n° 6.938/1981.
4.1.2. A contratada devera participar das acoes previstas no Plano Municipal/Distrital de
Gestao Integrada de Residuos Sélidos, caso tenha firmado acordo ou termo de compromisso
com o Municipio/Distrito Federal para tanto.

Subcontratacao
4.2. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°

14.133/2021, pelas razoes abaixo justificadas:
4.3.1. Por se tratar de prestacdo de servico cuja sua inexecucao dificilmente representara a
perda de uma chance, a exigéncia de garantia para esta contratacdo apenas oneraria as
propostas dos potenciais fornecedores, sem representar uma contrapartida proporcional
para a Administracao, uma vez que os impactos dos riscos sdo minimos.
4.3.2. Além disso, a exigéncia da garantia pode representar uma desnecessaria diminuicao
do universo de interessados, restringindo a competitividade.
4.3.3. Dessa forma, visto que, conforme o art. 96 da Lei n°® 14.133/2021, a exigéncia da
garantia recai sobre a decisao discricionaria da Administracao, esta Organizacao Militar opta
por sua ndo exigéncia, pautando-se sob a égide dos principios da economicidade e da
competitividade.

Vistoria

4.4. A avaliacao prévia do local de execucao dos servicos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condicoes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao
interessado o direito de realizacao de vistoria prévia, acompanhado por militar designado para

esse fim, mediante prévio agendamento, conforme as informacées mencionadas a seguir:
HORARIOS PARA VISTORIA
(HORARIO LOCAL)
MANHA TARDE
Apenas em dias Uteis: Apenas em dias Uteis:
Estado-Maior da 10:00h as 11:30h 14:00h as 16:30h
Armada em ENDERECO CONTATO PARA AGENDAMENTO
Brasilia-DF Esplanada dos Ministérios - Bloco N, 5°
(EMA) Andar - Plano Piloto - Brasilia - DF - ema.licitacao@marinha.mil.br
Brasil - 70055-900
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4.5. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria
prévia.
4.6. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, acatar e obedecer as normas de utilizagdo e seguranca das
instalacoes do 6rgao, e deve apresentar:
4.6.1. Documento de identidade civil.
4.6.2. Documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacao da
vistoria.
4.6.3. Modelo de Declaracao de Vistoria Técnica, conforme Apéndice Il deste Termo de
Referéncia.
4.7. O prazo disponivel para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicacdo do Aviso,
estendendo-se até o dia Gtil anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.
4.8. Caso o interessado opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal,
conforme modelo disponibilizado no Apéndice lll, assinada pelo seu responsavel técnico acerca
do conhecimento pleno das condicoes e peculiaridades da contratacao.
4.9.A nao realizacdo da vistoria nao poderd embasar posteriores alegacoes de
desconhecimento das instalacoes, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais
da prestacao dos servicos, devendo a CONTRATADA assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de execucao

5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dindmica:
5.1.1. Cronograma de execucao

. . p Prazo -
Etapa Atividade Responsavel Estimado Observacoes
.x . Até 5 dias . a
Reunido de Kick-off | CONTRATADA | ,, . . Definicao do cronograma detalhado,
uteis apos o . . ~
1 e Plano de e nicio da validacao dos pontos de instalacao,
Implantagao CONTRATANTE A alinhamento técnico e operacional.
vigéncia
A Levantamento definitivo de rotas de
Vistoria Técnica Até 3 dias cabeamento, pontos elétricos
2 CONTRATADA | dteis ap6s a "o, P SHCos,
Detalhada condicOes estruturais e
Etapa 1 . a e oo
interferéncias fisicas.
Passagem de cabeamento,
Execucao da , . perfuragoes, instalacao de
Até 10 dias . . .
3 Infraestrutura CONTRATADA . eletroimas, fontes e dispositivos.
. . Ly corridos . ..
Logica e Elétrica Deve respeitar normas técnicas e

preservar integridade predial.
Instalacdo dos Concomitante Instalacao fisica dos leitores
4 Equipamentos e | CONTRATADA biométricos, botoeiras, acionadores

Dispositivos aEtapa 3 e demais componentes.
Instalacdo e Até 5 dias Instalacdo em servidor da
5 Configuragao do CONTRATADA | corridos apos | . 'C(.)NTRATA~NTE, para.metrlzagao
Software (On- inicial, criacdo de perfis e regras de
. Etapa 3
Premises) acesso.
Somente caso haja integracdo com
6 Integr'a(;’oes (se CONTRATADA Até 5' dias outros 5|’stema's |nst:|tl:|f:|on?|s.
aplicavel) corridos Dependera de disponibilizacao de

acesso técnico pela CONTRATANTE.

Pagina 8|22
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servicos, exceto TIC — Licitagdo e Contratacédo Direta - Lei n°® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagéo
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao
Atualizagdo: DEZ/2025



Continuacao do Anexo A, do Aviso de Contratacao Direta n°® 32/2026, do EMA.
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. . . Prazo -
Etapa Atividade Responsavel Estimado Observacoes
Testes de abertura/fechamento,
5 Testes 'Operaaonals CONTRATADA Ate’ 3 ijaS 5|mulag9es cje acesso, Yerlﬁcagao de
e Comissionamento Uteis logs, validacao de funcionamento de
sensores e acionadores.
Treinamento presencial para até 4
servidores da equipe técnica.
8 , Tr.elnamento. CONTRATADA 1 dia Contetudo minimo: ope[agao,
Técnico Presencial cadastramento, extracdo de
relatérios, rotinas de backup e
contingéncia.
5 dias ateis . .
Ap6S Acompanhamento intensivo para
9 | Operacao Assistida | CONTRATADA . p ajustes finos, correcoes e
comissioname e .
estabilizacdo da solucao.
nto
Até 5 dias
. . Uteis apos . . ,
10 Aceite Deﬁnltl~vo da CONTRATANTE| término da Er.n.lssa? de termo de ac.elte ?pos
Implantacao . verificacdo da plena funcionalidade.
operacao
assistida

Inicio da Fase de Imediatament

11 Sustentacao CONTRATADA , . Inicio formal do SLA contratual.
e apos aceite

Continua
Manutencao A cada 90 dias tesltnesspjga:‘z:csilcfliang:tlzpszlr?f:{:as ’éo
12 Preventiva CONTRATADA , . . a ’ . ¢
. apos aceite | de logs e atualizacao preventiva do
Trimestral .
sistema.
Atendimento de Atendimento inicial em até 8h Uteis.
13 Chamados CONTRATADA |Conforme SLA| Prazo de solucdo e substituicao
Corretivos conforme niveis definidos no SLA.

ransicio ao Final | CONTRATADA | Nos dltimos | F#Pe S22 10 020 1 (0000,
14 s e 30 dias da 5 Ps, ¢

do Contrato CONTRATANTE  vigéncia técnica e plano deNdesmoblllzagao
ou eventual opcao de compra.

5.2. Acordo de Nivel de Servico (SLA)
5.2.1. Classificacao de Incidentes

CRITICIDADE DEFINICAO

Falha que impeca o funcionamento do sistema em porta de area sensivel ou

Al riti . s .
(e indisponibilidade total do sistema, comprometendo o controle de acesso.

Falha parcial que ndo impeca totalmente o controle de acesso, mas
comprometa funcionalidade relevante (ex.: falha em leitor secundario, erro de
registro, lentidao severa).

Média
(Moderada)

Falhas nao criticas, dividas operacionais, ajustes de configuracdo ou
solicitacdes administrativas.

Baixa (Leve)
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Continuacao do Anexo A, do Aviso de Contratacao Direta n°® 32/2026, do EMA.
Continuacio do Termo de Referéncia (1° Alteracao).

5.2.1. Niveis de Atendimento e Solucao

Atendimento | Prazo de Substituicao de
Inicial Solucao Equipamento

Criticidade

Observacoes

Atendimento prioritario,

Até 8 h Até 24 . s . . .
€ e horas € Até 48 horas uteis | inclusive presencial quando

Uteis horas Uteis , .
necessario.
Até ’8 hpras Até %8 | Até 72 horas Gteis Pode iniciar atendimento
uteis horas Uteis remoto.
Até 8 horas Até 5 dias Conforme
iy o . Tratamento programado.
Uteis uteis necessidade

5.2.1. Disponibilidade do Sistema
5.2.1.1. Disponibilidade minima de 99%.

5.2.1.2. Nao serao considerados indisponibilidade:
5.2.1.3. Manutencoes preventivas previamente agendadas e autorizadas.
5.2.1.4. Interrupcdes decorrentes de falha da infraestrutura do CONTRATANTE.

5.2.2. Manutencao Preventiva:

Atividade Periodicidade Observacgoes
Inspecao fisica dos . Verificacdo de fixagao, conectores, fontes e
. Trimestral .~
equipamentos eletroimas
Testes funcionais completos Trimestral Teste de abertura, sensores, logs e relatérios
Atualizaca .
. tualizacao de Qu-ar,\do Desde que homologada previamente
firmware/software aplicavel

5.2.1.1. Primeira manutencao preventiva: 90 dias apds o aceite definitivo da implantacao.
5.2.2. Escalonamento
5.2.2.1. Em caso de nao solucado no prazo:

5.2.2.1.1. Comunicacao formal ao preposto da contratada.
5.2.2.1.2. Escalonamento ao gestor técnico da contratada.
5.2.2.1.3. Aplicacao de penalidades contratuais, se aplicavel.

5.2.3. Penalidades por Descumprimento de SLA

Descumprimento Penalidade

Multa de 10% do valor mensal por ocorréncia e

At lugdo - criticidade Alt - . .
faso na sollicao - criicidade Alta possibilidade de sancao administrativa

Glosa, proporcional ao tempo excedente,
Descumprimento de disponibilidade mensal conforme Indicador estabelecido no IMR e
possibilidade de sancdo administrativa

Adverténcia formal e possibilidade de sancao

Reincidéncia (3 ocorréncias no més) .. .
administrativa
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Continuacao do Anexo A, do Aviso de Contratacao Direta n°® 32/2026, do EMA.
Continuacdo do Termo de Referéncia (1° Alteracdo).

Local e horario da prestacao dos servicos
5.3. Os servicos serao executados nas dependéncias do:

ENDERECO
Estado-Maior da Armada em Brasilia-DF | Esplanada dos Ministérios - Bloco “N” - Subsolo,
(EMA) Sobreloja, 4°, 5°, 7°, 8° e 9° Andares- Plano Piloto
- Brasilia - DF - Brasil - 70055-900

5.4. A solucio de controle de acesso devera operar de forma ininterrupta, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive sdbados, domingos e feriados.

5.5. Os servicos presenciais programados (instalacdo, manutencdo preventiva e atividades
agendadas) deverao ocorrer, preferencialmente, em dias Uteis, nos seguintes horarios:
5.5.1. Manha: 10h15 as 12h00.

5.5.2. Tarde: 14h00 as 16h00.
5.5.3. Ou em outro horario previamente autorizado pela CONTRATANTE.
5.6. O atendimento aos chamados técnicos observara:
5.6.1. Horario comercial: segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.
5.6.2. Atendimento inicial conforme prazos estabelecidos no SLA.
5.6.3. Atendimento presencial quando necessério.
5.6.4. Em caso de ocorréncia classificada como criticidade Alta, podera ser exigido atendimento
emergencial fora do horario comercial, conforme necessidade operacional do CONTRATANTE.

Materiais a serem disponibilizados
5.7. Para a perfeita execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os materiais,

equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

ITEM| COMPONENTE | QUANTIDADE | UF
EM REGIME DE LOCACAO
1 |Leitor Biométrico de Reconhecimento Facial 9 UN
2 |Suporte de parede para 1 Leitor Facial 9 UN
3 |Chave Auxiliar Externa para Porta 9 UN
4 |Caixa de Protecao Chave Auxiliar 9 UN
5 |Eletroima com Sensor de Porta Aberta 4 UN
6 |Suporte de fixacao do Eletroima, considerando porta de vidro 4 UN
7 |Fonte de Alimentacdo 12Vdc com bateria 12V 7AH 9 UN
8 |[Botao de requisicio de Saida 4 UN
9 |Acionador de Emergéncia Rearmaveis 4 UN

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.8. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
5.8.1. Quantidade de usuarios (400 usuarios);
5.8.2. Quantidade e localizacdo dos pontos de acesso (9 pontos de acesso, sendo, com a
seguinte distribuicao:
5.8.2.1. Sobreloja 02 (duas) unidades, hall principal e hall de acesso dos almirantes;
5.8.2.2. 01 (uma) Unidade no hall de acesso do 4° andar;
5.8.2.3. 03 (trés) Unidades nos halls de acesso as portarias do 5°, 7° e 8° andares;
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5.8.2.4. (03) trés unidades em cada acesso aos elevadores de servico do 5°, 7° e 8°.
5.8.3. Infraestrutura existente (O prédio possui infraestrutura de rede e servidor proprios, sendo
a solucdo a ser implantada em ambiente local (on-premises), devendo integrar-se a
infraestrutura logica existente, sem fornecimento de switches ou servidores pela contratada);
5.8.4. Execucao de infraestrutura. Sera necessaria a execucao de infraestrutura (l6gica e elétrica
complementar, incluindo passagem de cabeamento estruturado e eventuais perfuracées em
alvenaria para instalacao dos dispositivos);
5.8.5. Ambiente sensivel (Os servicos serdo executados em ambiente militar, classificado como
area sensivel, podendo haver restricoes de acesso, necessidade de credenciamento prévio da
equipe técnica e acompanhamento por representante da CONTRATANTE);

Especificacao da garantia do servico
5.9. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078/1990
(Codigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
5.10. Os procedimentos de transicao e finalizacao do contrato ocorrerao conforme disposto nas
clausulas 3.1.4. a 3.1.5.4, deste Termo de Referéncia.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacoes entre o 6rgao e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

6.4. O 6rgao podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao poderad convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacao, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execucao da
CONTRATADA, quando houver, do método de afericao dos resultados e das sancoes aplicaveis,
dentre outros.

Preposto

6.6. A CONTRATADA designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao
do objeto Contratado.

6.7. A CONTRATADA nao necessitard manter preposto da empresa no local da execucao do
objeto.

6.8. 0 CONTRATANTE poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencado do preposto da empresa, hipétese em que a CONTRATADA designara outro para o
exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao
6.9. A execucado do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos.
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Fiscalizacao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.
6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao
gue demandar decisdo ou adocdao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacao
contratual.

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicoes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.17. As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl
da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5/2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao,
por forca da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 98/2022.

Fiscalizacao Administrativa

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condicoes de habilitacdo
da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios
pertinentes, caso necessario.

6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigacoes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

6.20. Cabe ao gestor do contrato:
6.20.1. Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacao do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no historico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracoes e das
prorrogacoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacodes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
6.20.2. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.
6.20.3. Acompanhar a manutencao das condicoes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.
6.20.4. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pela

CONTRATADA, com menc¢do ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos
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indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.
6.20.5. Tomar providéncias para a formalizacio de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacao de sancoes, a ser conduzido pela comissao de que
trata o art. 158 da Lei n° 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso.
6.20.6. Elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacido e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.
6.20.7. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao
nos termos do contrato.
6.20.8. Receber e dar encaminhamento imediato:
6.20.8.1. As denuncias de discriminacdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho,
conforme o art. 2°, inciso Ill, do Decreto n°® 12.174/2024.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR),
conforme previsto no Apéndice |, para afericao da qualidade da prestacao dos servicos.
7.2.Nos regimes de execucdo de empreitada por preco global, empreitada integral,
contratacdo por tarefa, contratacdo integrada e contratacdo semi-integrada serd adotada
sistematica de medicao e pagamento associada a execucao de etapas do cronograma fisico-
financeiro vinculadas ao cumprimento de metas de resultado, vedada a adocao de sistematica
de remuneracao orientada por precos unitarios ou referenciada pela execucao de quantidades
de itens unitérios.
7.3. Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sancoes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:
7.3.1. Nao produziu os resultados acordados.
7.3.2. Deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas.
7.3.3. Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico,
ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior 8 demandada.
7.4. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacao da prestacao dos servicos.

Recebimento
7.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo.
7.5.1. Para fins de recebimento provisério, serad considerado como conclusao do objeto o
envio de comunicacao formal da CONTRATADA ao CONTRATANTE, informando a finalizacao
de todas as etapas do Cronograma de realizacdo dos servicos, acompanhada de
documentacao comprobatoria, caso exigida neste Termo de Referéncia.
7.6. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacao de
cobranca oriunda da CONTRATADA com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.
7.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
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7.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo.
7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o
ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisorio, serd considerado para fins de faturamento o
periodo «em que for totalmente concluido o servico.
7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:
7.11.1. O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacoes da execucao do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.
7.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo.
7.13. A CONTRATADA fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nao
atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.
7.14. A fiscalizacao nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento
provisorio.
7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugoes exigiveis.
7.16. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao
das penalidades.
7.17. Quando a fiscalizacao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em
relacdo a fiscalizacao técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
7.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, por agente publico ou comissdao designada pela autoridade
competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, com mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes, conforme
regulamento.
7.18.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes.
7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacoes apresentadas.
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7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.
7.18.5. Enviar a documentacao pertinente a Secdo de Compras para a formalizacao dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestao.
7.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133/2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucdo do objeto,
para efeito de liquidacao e pagamento.
7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pela
CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de
cobranca.
7.21. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do
contrato.

Liquidacao
7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez
dias uteis para fins de liquidacao, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 7°, §3° da Instrucado Normativa SEGES/ME n° 77/2022.
7.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021
7.24. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

1) adatadaemissio;

1) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucao do contrato;

V) ovalor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencoes tributarias cabiveis.
7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovacao da regularizacao da situacao, sem 6nus
ao CONTRATANTE.
7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.
7.27. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:

7.27.1. Verificar a manutencao das condicoes de habilitacao exigidas.

7.27.2. Identificar possivel razido que impeca a participacdo em licitacdo/contratacao no

ambito do 6rgao, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder

Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, serd
providenciada sua notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE.
7.29.Nao havendo regularizacio ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CONTRATANTE deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
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fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.30. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até
que se decida pela rescisao do contrato, caso a CONTRATADA nao regularize sua situagao junto
ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.32. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.33.No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos & CONTRATADA serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do IPCA. - indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo.

Forma de pagamento
7.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pela CONTRATADA.
7.35. Serad considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.
7.36. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.
7.36.1. Independentemente do percentual de tributo considerado pela CONTRATADA para
formulacao de sua proposta, serao retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.
7.37. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123/2006, nao sofrerd a retencao tributdria quanto aos impostos e
contribuicoes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de Crédito

7.38. As cessoes de crédito dependerao de prévia aprovacdo do CONTRATANTE.
7.38.1. A eficacia da cessao de crédito, em relacdo a Administracdo, estd condicionada a
celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.
7.38.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de
todas as condicoes de habilitacdo por parte da CONTRATADA (cedente), a celebracido do
aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacao de
que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,
direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429/1992, nos termos do Parecer JL-
01, de 18 de maio de 2020.
7.38.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a
cedente (CONTRATADA) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente
incolumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
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sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.
7.38.4. A cessao de crédito ndo afetara a execugao do objeto contratado, que continuara sob
a integral responsabilidade da CONTRATADA.
7.39. O disposto nesta secdo nao afeta as operacoes de crédito de que trata a Instrucao
Normativa SEGES/MGI n°® 82/2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133/2021, a CONTRATADA que:
a) Der causa a inexecuc3o parcial do contrato.
b) Der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracido ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo.
c) Der causa a inexecucao total do contrato.
d) Ensejar o retardamento da execucio ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado.
e) Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracido falsa durante a execucido do
contrato.
f) Praticar ato fraudulento na execucio do contrato.
g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza.
h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013.
8.2. Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sancoes:
8.2.1. Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave.
8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave.
8.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d”, que justifiqguem a imposicdo de penalidade mais grave.
8.2.4. Multa:
8.2.4.1. Moratoéria, para as infracdes descritas na alinea “d”, de 1% (um por cento) por dia
de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.
8.2.4.2. Compensatoria, para as infracoes descritas acima nas alineas “e” a “h” de 0,5%
(meio por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratac3o.
8.2.4.3. Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”,
de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.
8.2.4.4. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacio.
8.2.4.5. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracao descrita acima
na alinea “d”, de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.
8.2.4.6. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (meio por
cento) a 10% do valor do Contrato do valor da contratacao.
8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia nao exclui, em hipotese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao CONTRATANTE.
8.4. Todas as sancoes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.
8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)

dias uteis, contado da data de sua intimacao.
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8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.
8.8. A aplicacdo das sancbes realizar-se-A em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacoes serao enviadas

eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como

os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF

serdo considerados de wuso continuo da empresa, nao cabendo alegacio de

desconhecimento das comunicacoes a eles comprovadamente enviadas.
8.9. Na aplicacdo das sancoes serao considerados:

8.9.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida.

8.9.2. As peculiaridades do caso concreto.

8.9.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes.

8.9.4. Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE.

8.9.5. A implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacoes dos 6rgaos de controle.
8.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133/2021, ou em outras leis
de licitacoes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n°® 12.846/2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.
8.11. A personalidade juridica da CONTRATADA poderd ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacao de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a
CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.
8.12. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancoes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
8.13. As sancoes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/2021.
8.14. Os débitos da CONTRATADA para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com 0 mesmo
6rgao ora CONTRATANTE, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26/2022.
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9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacao direta com fundamento no art. 75,

inciso I, da Lei n® 14.133/2021, com base no seguinte fundamento:
9.1.1. O valor total estimado da contratacdo (R$ 65.414,40) é inferior ao limite estabelecido
nesse dispositivo legal (R$ 65.492,11).
9.1.2. Além disso, o “RELATORIO DE CONTROLE DE FRACIONAMENTO DE DESPESA POR
CODIGO DE SERVICO - CATSER”, juntado aos autos do processo e elaborado com base nas
informacoes constantes do sistema “Contratos.gov.br”, evidencia que, considerando o
somatodrio de contratagcdes anteriores realizadas no exercicio financeiro vigente por esta
unidade gestora (UGE 720000) para objetos de mesma natureza, o valor total acumulado,
somado ao valor estimado da presente contratacido, ndo ultrapassa o limite de dispensa
previsto no art. 75, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021.

9.2. Nao sera permitida a participacao de consorcios.

Exigéncias de habilitacao

9.3. Para fins de habilitacao, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional.

9.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede.

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores.

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua
sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de marco de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricado do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz.

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

9.12. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracoes ou da
consolidacao respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.13. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso.
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9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

9.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
deverad comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracao da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n® 123/2006, estara
dispensado da prova de inscricado nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Disposicoes gerais sobre habilitacao

9.21. Quando permitida a participacao na licitacdo/contratacao de empresas estrangeiras que
nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serao atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

9.22. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento
equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660/2016, ou de
outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.23. Nao serdo aceitos documentos de habilitacido com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.24. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se
o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.25. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacao do
recolhimento dessas contribuicoes.

Documentacao complementar para cooperativas
9.26. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao
complementar:
9.26.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacao de que estao domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n°® 5.764, de 1971.
9.26.2. A declaracao de regularidade de situacdao do contribuinte individual - DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados.
9.26.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios

a prestacao do servico.
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9.26.4. O registro previsto na Lei n°® 5.764/1971, art. 107.

9.26.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos

cooperados que executarao o contrato.

9.26.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
9.26.6.1. Ata de fundacao.
9.26.6.2. Estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou.
9.26.6.3. Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia.
9.26.6.4. Editais de convocacao das trés Gltimas assembleias gerais extraordinarias.
9.26.6.5. Trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em
assembleias gerais ou nas reunides seccionais.
9.26.6.6. Ata da sessao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto
da contratacao.
9.26.6.7. Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112
da Lei n® 5.764, de 1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo
foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 65.414,40
(quarenta e trés mil quatrocentos e trinta e quatro reais), conforme custos unitarios apostos na
tabela contida na subclausula 1.1.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Uniao.
11.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotacao:

. Gestao/Unidade: 00001/720000.

Il. Fonte de Recursos: 0100000000.

lll. Programa de Trabalho: 05.122.0032.2000.0001.

IV. Natureza de Despesa: 339039.

V. Plano Interno: G484FCB0O1BA4.
11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS
12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia nao sao classificadas como sigilosas.

13. DOS APENDICES
13.1. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes apéndices:
1.1.1. APENDICE | - Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).
1.1.2. APENDICE Il - Modelo de Declarac3o de Vistoria.
1.1.3. APENDICE Il - Modelo de Declaracio de Responsabilidade.
1.1.4. APENDICE IV - Modelo de Ordem de Servico.

Brasilia-DF, na data da assinatura.

FRANCISCO VICTOR DE ALMEIDA
Suboficial (MR)
Area técnica/ requisitante
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